
Política de Xarxes Socials 

1. Informació sobre el responsable del tractament de les dades allotjades a la pàgina 

oficial de GESTIHOTELS ALEGRIA S.L. a la xarxa social 

D’acord amb les obligacions d’informació establertes pel Reglament (UE) 2016/679 de 27 d’abril 

(RGPD) i la Llei Orgànica 3/2018 de 5 de desembre (LOPDGDD), GESTIHOTELS ALEGRIA 

S.L., en endavant el Responsable, informa els usuaris d’aquesta xarxa social sobre la seva 

política relativa al tractament i protecció de dades personals de les persones que accedeixen i 

utilitzen voluntàriament la pàgina oficial del Responsable. En accedir i utilitzar aquesta pàgina 

oficial del Responsable, l’usuari accepta expressament aquesta política de privacitat i consent el 

tractament de les seves dades personals d’acord amb el que disposa la mateixa. 

 

2. Dades de Menors o Persones Incapacitades 

L’accés i registre a aquesta xarxa social està prohibit per a persones menors de catorze (14) 

anys, i de manera similar, l’accés i ús de la pàgina oficial del Responsable està prohibit per a 

menors de catorze (14) anys. En el cas d’un usuari incapacitat, el Responsable indica que l’accés 

i ús de la pàgina oficial requerirà l’assistència consentida del tutor legal o representant de l’usuari. 

El Responsable queda expressament exempt de qualsevol responsabilitat derivada de l’ús de la 

seva pàgina oficial per menors o persones incapacitats, responsabilitat que recaurà sobre els 

seus representants legals en cada cas. 

 

3. Identificació de la raó social del Responsable  

L’usuari és informat que el Responsable, amb domicili social a Carretera N II, Km 672.6 - 08398 

Santa Susana (Barcelona), és responsable dels fitxers i tractaments a través dels quals es 

recullen i emmagatzemen les dades personals de l’usuari com a resultat del registre i ús de la 

pàgina oficial del Responsable a aquesta xarxa social, sense perjudici de qualsevol tractament 

del qual sigui responsable el propi proveïdor de la xarxa social. 

 

4. Finalitats del Tractament de Dades Personals, Informació i Consentiment 

Les dades personals proporcionades voluntàriament per l’usuari al Responsable a través de la 

seva pàgina oficial formaran part d’una operació de tractament de dades gestionada pel 

Responsable, amb la finalitat de: 



• Proporcionar informació del Responsable via correu electrònic, fax, SMS, MMS, xarxes 

socials o qualsevol altre mitjà electrònic o físic, present o futur, que permeti comunicacions 

comercials. 

• Enviament de butlletins informatius als usuaris subscrits. 

• Intercanvi d’informació amb el Responsable i altres usuaris. 

• Establir comunicació amb tercers. 

En utilitzar aquesta pàgina oficial, l’usuari proporciona el seu consentiment lliure, inequívoc, 

específic, informat i explícit per al tractament de les seves dades personals pel Responsable 

per a la correcta prestació d’aquests serveis segons aquesta política.  

L’usuari és lliure d’utilitzar la pàgina oficial del Responsable a aquesta xarxa social; si no està 

d’acord amb el tractament de les seves dades per aquestes finalitats, no hauria d’utilitzar la 

pàgina ni proporcionar les seves dades personals. 

A través d’aquesta pàgina oficial del Responsable, els usuaris poden compartir textos, fotos, 

vídeos i altra informació o contingut, tots subjectes a aquesta política així com a les Normes i 

Condicions de la Plataforma. L’usuari és responsable d’assegurar-se que tot el contingut que 

publica compleix amb la legislació aplicable, aquesta política i les Normes de la Plataforma. 

Els usuaris només poden publicar a la pàgina oficial del Responsable dades personals, 

fotografies, informació o altres continguts dels quals siguin propietaris o per als quals tinguin 

autorització de tercers.  

El Responsable es reserva el dret de retirar, de manera unilateral i sense previ avís o 

autorització, qualsevol contingut publicat per l’usuari quan aquest infringeixi la llei aplicable, 

les normes establertes en aquesta política o les Normes de la Plataforma. 

 

5. Identificació dels Destinataris a qui es Destinen les Transferències o 

Comunicacions de Dades 

Els usuaris són advertits que tota la informació i contingut publicat a la pàgina oficial del 

Responsable a la xarxa social pot ser visible per altres usuaris de la pàgina oficial i de la 

plataforma de la xarxa social. Conseqüentment, tota la informació i contingut publicat per l’usuari 

a la pàgina oficial del Responsable en aquesta xarxa social serà comunicada a altres usuaris per 

la naturalesa mateixa del servei.  

El Responsable només té la intenció de transferir o comunicar dades segons sigui requerit per la 

llei a jutges, tribunals, autoritats públiques i altres autoritats administratives competents. 

 

6. Altres Proveïdors de Serveis de Tercers 



El Responsable informa els usuaris que és l’únic responsable i garanteix la confidencialitat, 

seguretat i tractament de les dades personals d’acord amb aquesta política, pel que fa a les dades 

personals recollides dels usuaris a través d’aquesta pàgina oficial a la xarxa social. El 

Responsable no assumeix cap responsabilitat pel tractament o ús posterior de les dades 

personals pel propietari de la xarxa social o per proveïdors de serveis de tercers que puguin 

accedir a aquestes dades en el curs de la prestació dels seus serveis o realització de les seves 

activitats, per tercers que estableixin enllaços a la xarxa social, o per qualsevol altre responsable 

del tractament a qui el Responsable dirigeixi els usuaris a través d’enllaços d’aquesta pàgina 

oficial. 

 

7. Exactitud de les Dades  

El Responsable recorda als usuaris que, excepte on existeixi un representant legal, cap usuari 

pot utilitzar la identitat d’una altra persona ni proporcionar les seves dades personals. Els 

usuaris només han de proporcionar dades personals corresponents a la seva pròpia identitat que 

siguin exactes, rellevants, actualitzades i veraces. Els usuaris també han de respectar la 

privacitat de tercers, siguin o no usuaris de la xarxa social o de la pàgina oficial del Responsable. 

 

8. Drets del Titular de les Dades: 

• Dret a retirar el consentiment en qualsevol moment. 

• Dret d’accés, rectificació, portabilitat i supressió de dades personals, i dret a 

restringir o oposar-se al tractament. 

• Dret de presentar una reclamació davant l’autoritat de control (www.aepd.es) si 

consideren que el tractament no compleix amb la normativa aplicable. 

 

9. Altres Informacions Relevants 

El Responsable pot modificar o substituir aquesta política en qualsevol moment, que pot 

complementar o reemplaçar la versió actualment publicada. Els usuaris haurien de revisar la 

política periòdicament per mantenir-se informats.  

Els usuaris poden contactar amb el Responsable a través del servei de missatgeria interna de la 

xarxa social o als següents contactes:  

GESTIHOTELS ALEGRIA S.L. Carretera N II, Km 672.6 - 08398 Santa Susana (Barcelona) 

proteccion.datos@alegria-hotels.com 

Els usuaris també poden consultar les normes i polítiques publicades pel proveïdor de la xarxa 

social sobre el seu ús. 

http://www.aepd.es/
mailto:proteccion.datos@alegria-hotels.com

